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Consultant fonctionnel
en Ressources
Humaines
(effectif =1)

« Diplome minimal BAC+S5 en informatique de gestion ou
Bact+4/5 en Ressources Humaines (écoles d'ingénieur, écoles de
commerce, Universitaire) ou équivalent ;

« Avoir cing (5) années d’expérience dont au moins 3 dans la

fonction

e Maitrise des processus en gestion des ressources humaines ;

« Expériences en intégration des progiciels de gestion intégré ou
équivalent, sur au moins deux projets similaires au cours des dix
(10) dernieres années ;

« Qualification et/ou expérience pertinente dans le domaine
fonctionnel concerné (Certification de I’éditeur)

Consultant fonctionnel
en Achat et Stocks,

patrimoine et du parc
auto

(effectif = 2)

o Diplome minimal BAC+4/5 en informatique de gestion, Achat et
logistique (écoles d'ingénieur, écoles de commerce, Universitaire)
ou équivalent ;

e Avoir cinq (5) années d’expérience dont au moins 3 dans la

fonction

e Maitrise des processus des achats, des stocks, gestion du
patrimoine et du parc auto ;

e Expériences en intégration des progiciels de gestion intégré ou
équivalent, sur au moins deux projets similaires au cours des dix
(10) derniéres années ;

e Qualification et/ou expérience pertinente dans le domaine
fonctionnel concerné (Certification de I'éditeur).

Consultant fonctionnel
Gestion clientéle
(effectif = 2)

¢ Diplome minimal BAC+4/5 en informatique de gestion (écoles
d'ingénieur, écoles de commerce, Universitaire) ou équivalent ;

« Avoir cing (7) années d’expérience dont au moins 5 dans la

fonction

« Maitrise des processus des achats et stocks ;

« Expériences en intégration des progiciels de gestion clientéle ou
équivalent, sur au moins deux projets similaires au cours des dix
(10) derniéres années ;

« Qualification et/ou expérience pertinente dans le domaine
fonctionnel concerné (Certification de 1’éditeur).

+« Couvrir les différents domaines du SIC (reléve, facturation,
recouvrement, accueil, gestion des interventions et des
réclamations, ...)

Consultant Architecte
Infrastructure
(effectif = 1)

¢ Dipléme minimal BAC+5 Ingénieur Systéme (mastére spécialisé

en informatique et/ou télécoms, sécurité des systémes

informatiques et des réseaux ; Ecole d’ingénieurs ou équivalent) ;

e Avoir sept (7) années d’expérience dont au moins 5 dans la
fonction

¢ Excellente maitrise des systémes d’exploitation (Windows,

UNIX/LINUX, OS400, etc.), des réseaux et télécoms, des bases
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de données de type IBM, ORACLE ou MICROSOFT, outils de
stockage (NAS/SAN/DAS) et de la sécurité des infrastructures ;
Maitrise des Technologies de mise en ceuvre de projet
d’architecture de réseaux, déploiement, migration postes de travail
et serveurs, sécurité des réseaux

Au moins 2 expériences similaires ces 5 derniéres années Connaissance
des technologies de virtualisation et architecture multi-tiers;
Trois références de réalisation de missions d’intégration en
environnement similaire au cours des dix(10) derniéres années.

Expert Bases de

données et migration
(effectif = 1)

Administrateur de Bases de Données de Diplome minimal BAC+5
(mastere spécialisé en administration des Bases de Données,
sécurité des systémes informatiques ; Ecole d’ingénieurs en
Informatique) ou équivalent ;

Avoir cinq (10) années d’expérience dont au moins 5 dans la

fonction

Maitrise des bases de données relationnelle de type SQL (Oracle,
MS SQL, IBM DB2 ou équivalent) ;

Maitrise des techniques et outils de reprise de données ;

Maitrise des outils d’analyse tels que MERISE et UML ;

Une certification d’administrateur de base de données ;

Bonnes références de réalisation de missions (au moins deux
projets d’intégration) en environnement similaire au cours des
dix(10) derniéres années.

Expert Génie Logiciel
(effectif = 1)

Ingénieur logiciel de Diplome minimal BAC+5 mastére en génie
logiciel ou équivalent ;

Avoir cinq (10) années d’expérience dont au moins 5 dans la
fonction

Excellente maitrise des technologies objets (J2ee, ASP, .net, ...),
des systémes d'exploitation associés et des langages de
développement ;

Maitrise des outils d’analyse tels que MERISE et UML ;

Maitrise des outils de développements d’interfaces ;

Maitrise des paramétrages des Workflow et du pilotage des
processus d’entreprise ;

Bonnes références de réalisation de missions de conception et de
développement d’application (au moins deux projets similaires)
en environnement complexe au cours des dix(10) derniéres
années.

Expert Bl
(effectif = 1)

Ingénieur logiciel de Dipléme minimal BAC+5 mastére en génie
logiciel, gestion ou équivalent ;

Avoir sept (7) années d’expérience dont au moins 5 dans la
fonction

Bonne connaissance des méthodologies d’élaboration de logiciel
en mode web sous Oracle et/ou Microsoft SQL Server selon le cas
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compte tenu du moteur de bases de données adopté par
I’architecture cible.

o Justifier d’'une bonne connaissance des moteurs de bases de
données Microsoft SQL Server et/ou oracle ;

« Justifier d’une solide expérience dans la mise en ceuvre de projets
Bl d’envergure spécifiquement avec la solution proposée (au
moins deux projets similaires au cours des dix (10) derniéres
années).;

» Avoir une bonne connaissance du fonctionnement des sociétés
d’électricité.

Dipléme minimal BAC+5

Preuve de 5 ans en organisation, en management de projet et gestion
Expert conduite du | de changement

changement 2 expériences similaires dans les 5 derni¢res années en conduite de
(effectif = 1) changement de projet informatique.

Autres Atouts :
« Mission similaires secteur électricité en Afrique

Dipléme minimal BAC+5

Preuve de 5 ans en formation sur les solutions proposées

2 expériences similaires dans les 5 derniéres années en formation.
Autres Atouts :

« Mission similaires secteur électricité en Afrique

Expert Formation
(effectif = 1)

NB : Le nombre minimum de consultants et d’experts exigés pour la mission est de 15. Les
soumissionnaires doivent proposer un consultant pour chacun des profils exigés.

Le soumissionnaire produira les CV des intervenants ainsi que la preuve des certifications
demandées.

Le nombre d’années d’expérience est compté a partir de la date de I’obtention du diplome
spécifié certifié conformes a original et curriculum vitae signé du détenteur et du
soumissionnaire.

Les soumissionnaires doivent justifier leurs références par les attestations ou leurs copies certifiées
conformes a I’originale délivrées par les maitres d’ouvrage publics ou privés ou par les hommes de
l'art sous la direction desquels le concurrent a exécuté lesdites prestations. Chaque attestation
précise notamment la nature des prestations, leur montant et I’année de réalisation ainsi que le nom
et la qualité du signataire et son appréciation.

Dans le cas de références techniques réalisées dans le cadre d’un groupement, ’attestation doit
indiquer la nature des prestations réalisées par chaque membre ainsi que sa quote-part

Le Soumissionnaire fournira des détails sur le personnel proposé et leur expérience en utilisant les
formulaires PER-1 et PER-2 de la Section Il Formulaires de Soumission.
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Exigence financiére

- Avoir un chiffre d’affaire moyen au cours des trois derniéres années (2017, 2018 et 2019) au moins
égal a trois (3) fois le montant de I’offre.

- Disposer d’avoirs liquides sous la forme de fonds propres ou de ligne de crédit & hauteur de trente
(30) pour cent du montant de I’offre justifiés par une attestation d’une banque agréée.

- Disposer d’une attestation d’assurance.

N.B : La SBEE se réserve le droit de joindre les contacts fournis pour vérifier les informations
et pour avoir un retour d’information sur le produit et sur la qualité des prestations fournies
par le soumissionnaire.

Voir les Documents d’Appel d’Offres pour les informations détaillées.
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